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Grade AI
Lyhyen ja pitkän aikavälin strategia



Trendi 1: Osaajapula ja hakemustulva samaan aikaan

Trendi 3: AI:n eettisyys ja säädelty rekrytointi

Trendi 2: Hakijakokemus ja työnantajabrändäys
erottumistekijöinä

Trendi 4: Dataohjattu päätöksenteko ja ennakoiva
rekrytointi

Markkinatrendit

• Osaajapula tietyillä aloilla, hakemustulva toisaalla

• Rekrytoijien täytyy löytää uusia keinoja sekä houkutella hakijoita
että tehostaa rekrytointiprosessia

• Samaan aikaan HR:n resurssit pienenevät hallinnon
säästötoimenpiteiden seurauksena

• Työnhakuprosessi on muuttumassa proaktiiviseksi, 
kohdennetuksi ja osin koneelliseksi

• Perinteinen lomakkeiden täyttäminen ja asiakirjojen lähettely
koetaan vanhanaikaiseksi ja työlääksi

• Sosiaalisen median ja verkostojen rooli on kasvanut perinteisten
ilmoitusportaalien rinnalla

• Julkisen sektorin rekrytointi on jo nyt tiukasti säädeltyä, mikä
hidastaa AI:n käyttöönottoa

• Luottamukseen perustuvaan AI-kehitys, jossa automation taso
on tasapainossa ihmisen päätöksenton kanssa

• HR-tiimit siirtyvät dataohjattuun päätöksentekoon, jotta
rekrytointia voidaan optimoida strategisesti

• AI voi analysoida aiempia rekrytointitietoja ja suositella
parempia rekrytointitaktiikoita

• Rekrytointidashboardit tarjoavat reaaliaikaista analytiikkaa
rekrytointiprosessien pullonkauloista



Lyhyen aikavälin strategia +6-12kk
Tavoite: Rakentaa tekoälypohjainen rekrytotintiavustaja, joka auttaa rekrytoijia toisteisissa
hallinnollisissa tehtävissä

Kehitysteemat:
Työpaikkailmoituksen lanseeraus ja jatkokehitys
Hakijayhteenvedot
Haastattelukysymykset ja yhteenvedot muistiinpanoista
Kohdennettu hakijaviestintä



keskipitkän aikavälin strategia +12-
24kk
Tavoite: Siirtyä AI-avusteisesta rekrytoinnista ennakoivaan työvoimanhallintaan, jossa AI auttaa
organisaatioita ennustamaan osaajatarpeet, vähentämään reaktiivista rekrytointia ja optimoimaan
sisäistä liikkuvuutta

Kehitysteemat:
Rekrytointianalytiikka
Ennakoiva rekrytointisuunnittelu
Työvoiman optimointi ja sisäinen liikkuvuus
Kohdennettu urasuunnittelu



Grade AI
Tekoälypohjainen rekrytointiavustaja



Rekrytointiprosessi



Grade AI - keskeiset 
periaatteet

1
Tavoitteena rekrytoinnin tehokkuuden parantaminen ja
rekrytoijan työtaakan keventäminen vähentämällä
manuaalisiin tehtäviin käytettyä aikaa

2 Tekoälypohjainen rekrytointiavustaja toimii rekrytoijan
apuna, mutta ei tee päätöksiä

3 Grade AI on lisäominaisuus, joka hyödyntää Azure OpenAI -
palvelua

4 Tekoäly ei tallenna yksilöiviä henkilötietoja, palvelut
sijaitsevat EU/ETA-alueella

5 Organisaation tietoja ei käytetä tekoälyn kouluttamiseen

6 Edellyttää aina organisaatiolta erillistä päätöstä 
käyttöönotosta 

7 Grade AI on EU:n lainsäädännön näkulmasta rajallisen riskin
tekoälyjärjestelmä



EU AI Act
Grade AI - Rajallisen riskin tekoäly



Tekoälysäädös on riskiperusteinen ja jakautuu
neljään pääasialliseen riskitasoon:

4 Riski, jota ei voida hyväksyä
3 Suuri riski
2 Rajallinen riski
1 Vähäinen tai minimaalinen riski

Jokaiselle riskitasolle on määritetty omat
vaatimuksensa

Suuriin riskeihin ja ihmiskeskeisiin tekoälyjärjestelmiin
kiinnitetään erityistä huomiota ja asetetaan
tiukempia vaatimuksia ja valvontatoimenpiteitä



Rajallisen riskin tekoäly
(Limited Risk AI)
Mitä tämä tarkoittaa?
• AI-järjestelmät, jotka eivät suoraan vaikuta perusoikeuksiin, mutta voivat vaikuttaa

päätöksentekoon epäsuorasti

Esimerkkejä:
• AI-avusteiset tekstinluontityökalut (GPT-pohjaiset järjestelmät)
• Chatbotit, jotka auttavat käyttäjiä, mutta eivät tee päätöksiä heidän puolestaan
• Rekrytoinnissa käytettävä AI, joka toimii vain tukiroolissa (esim. hakemusten järjestely ja

analysointi ilman päätöksentekoa)

Rajallisen riskin AI tarvitsee läpinäkyvyystoimenpiteitä, kuten:
• Käyttäjälle ilmoitetaan AI:n käytöstä ja sen vaikutuksesta
• Hakijalla on oikeus pyytää selitys siitä, miten AI on käsitellyt hänen tietojaan
• Rekrytoija voi muokata AI:n ehdotuksia vapaasti eikä ole sidottu niihin



Läpinäkyvyys

Käyttäjän valinnanvapaus

GDPR & tietosuoja

Auditointi & Testaus

Mitä EU AI Act vaatii? 

• Käyttäjille lisätään selkeä ilmoitus AI:n käytöstä ja sen roolista
prosessissa

• AI:n tietokäsittely rajataan vain rekrytointiprosessiin

• AI ei tallenna henkilötietoja, anonymisoi datan ja käsittelee vain 
olennaisia tietoja

• AI toimii vain analysoijana ja avustajana, ei päätöksentekijänä

• Käyttäjää ei pakoteta käyttämään AI-toiminnallisuutta

• Käyttäjällä mahdollisuus ohittaa AI:n käyttö

• AI:n tuottaman sisällön säännöllinen arviointi haitallisen tai 
puolueellisen sisällön tunnistamiseksi



AI:n hyödyt
Nopeutta, selkeyttä ja tukea päätöksentekoon



Tehokkuus
Nopeampi hakemusten käsittely – AI poimii olennaiset tiedot rekrytoinneista ja jäsentää ne valmiiksi

Vähentää manuaalista työtä – Automatisoidut työvaiheet (hakemusten ryhmittely, viestiluonnokset, 
haastatteluyhteenvedot) säästävät jopa 40 % rekrytointiin käytetystä ajasta

Älykäs viestintä – AI voi luoda automaattisia mutta henkilökohtaisia viestiluonnoksia (esim. haastattelukutsut, 
hylkäysviestit), jotka rekrytoija voi hyväkyä ja lähettää nopeasti



Päätöksenteon tuki
Tiedon jäsentäminen ja yhteenvedot– AI auttaa jäsentämään ja ryhmittelemään hakemustietoja

Älykäs analytiikka tukee päätöksentekoa – AI voi tarjota kontekstitietoa, kuten miten hakijan kokemus vertautuu
muihin hakijoihin

Haastattelujen dokumentointi ja yhteenvetojen teko – AI voi auttaa tiivistämällä haastattelujen avainkohdat, 
jotta rekrytoijan ei tarvitse tehdä tätä käsin



Haasteet



Mikä on sallittua? Mikä ei ole sallittua?

Tekoälyn hyödyntäminen rekrytoinnissa: EU:n AI-
asetus

AI voi avustaa rekrytoijia seulomalla hakijoita, mutta rekrytoijan
täytyy tehdä lopulliset päätökset

AI voi järjestellä hakijoita objektiivisten kriteerien mukaan
(esim. koulutus, työkokemus, kielitaito)

AI voi parantaa hakemusten käsittelynopeutta, mutta ei saa
poistaa hakijoita prosessista ilman ihmisen tarkastelua

AI ei saa automaattisesti hylätä hakijoita ilman ihmisen
hyväksyntää

AI ei saa perustaa seulontaa algoritmeihin, jotka voivat sisältää
piilevää syrjintää (esim. aiempien palkkauspäätösten datan
pohjalta)

AI ei saa seuloa hakijoita kriteerien perusteella, joita ei voida
selittää rekrytoitaville (esim. epämääräiset “persoonallisuusmallit” 
ilman selkeää perustelua)



GDPR ja tietosuojavaatimusten
noudattaminen
Haaste:
• AI-järjestelmät käsittelevät potentiaalisesti hakijadataa, joka sisältää henkilötietoja ja arkaluonteista tietoa

(esim. työhistoria, koulutus, mahdolliset erityistarpeet)
• AI:n käyttö rekrytoinnissa edellyttää, että tiedot käsitellään turvallisesti eikä niitä käytetä muihin kuin

rekrytointitarkoituksiin

Ratkaisu:
• AI ei tallenna henkilökohtaisia tietoja – tiedot käsitellään vain rekrytointiprosessin ajan ja ne anonymisoidaan
• Kaikki tietojen käsittely tapahtuu EU/ETA-alueella, varmistaen GDPR-vaatimusten täyttymisen.
• Hakijoille annetaan läpinäkyvä selitys AI:n roolista rekrytoinnissa ja oikeus pyytää tietojensa poistamista.



Ihmisen valvonta ja tekoälyn roolin
määrittely
Haaste:
• EU AI Act kieltää AI:n tekemän automaattisen päätöksenteon rekrytoinnissa, mikä tarkoittaa, että AI ei voi

itsenäisesti hyväksyä tai hylätä hakijoita
• Tekoäly voi helposti näyttää liian “mustavalkoiselta”, jolloin rekrytoijat voivat kokea sen rajoittavaksi tai 

epäluotettavaksi

Ratkaisu:
• AI toimii vain rekrytoijan tukena, jäsentäen tietoa ja tarjoamalla avustavia suosituksia, mutta lopulliset

päätökset tekee ihminen
• Läpinäkyvyys varmistaa sen,  että AI ei toimi “mustana laatikkon”, vaan sen toiminta voidaan tarkistaa ja

perustella



Julkisen sektorin tiukat
rekrytointisäännöt ja AI:n rooli
Haaste:
• Julkisen sektorin rekrytointi on tarkasti säädeltyä, ja valinnat täytyy tehdä avoimesti ja objektiivisesti
• AI:n käyttö voi aiheuttaa epäluottamusta, jos hakijat kokevat, että rekrytointia ei tehdä tasapuolisesti
• Hakijalla on oikeus tietää, miten hänen hakemustaan on käsitelty, mikä tarkoittaa, että AI:n tekemät seulonnat

täytyy pystyä perustelemaan

Ratkaisu:
• AI ei korvaa rekrytoijia, vaan auttaa hakemusten järjestämisessä ja analysoinnissa ilman automaattista

karsintaa
• Hakijat voivat tarvittaessa pyytää selityksen AI:n tekemästä analyysistä, mikä lisää luottamusta järjestelmään
• Rekrytoijat voivat tarkistaa ja muokata AI:n tekemiä yhteenvetoja ja analyysejä ennen lopullisia päätöksiä



Käyttöönotto ja muutosvastarinta
Haaste:
• AI-pohjaiset työkalut muuttavat rekrytointiprosesseja, mikä voi herättää vastustusta ja epäluottamusta

rekrytoijien keskuudessa
• Rekrytoijat voivat kokea, että AI “ohjaa liikaa” rekrytointipäätöksiä tai tekee prosessista liian jäykän
• AI:n käyttöönotto vaatii uudenlaista osaamista ja koulutusta, jotta rekrytoijat ymmärtävät, miten AI toimii ja

miten sitä voidaan hyödyntää tehokkaasti

Ratkaisu:
• AI otetaan käyttöön vaiheittain, jolloin rekrytoijat voivat tutustua sen toimintaan ennen täysimittaista

käyttöönottoa
• Koulutus ja ohjeistus varmistavat, että rekrytoijat ymmärtävät AI:n roolin avustavana työkaluna, ei korvaavana

järjestelmänä
• AI voidaan personoida rekrytoijien tarpeiden mukaan, jolloin käyttäjät voivat muokata AI:n ehdotuksia ja

soveltaa niitä tapauskohtaisesti



AI:n eettisyys ja syrjimättömyys
Haaste:
• AI-mallit voivat sisältää piilevää syrjintää, jos ne perustuvat historiallisiin rekrytointidatoihin, joissa on ollut

esimerkiksi sukupuoli- tai ikäsidonnaisia valintoja
• AI:n on varmistettava oikeudenmukaisuus, jotta kaikki hakijat saavat tasapuolisen kohtelun

Ratkaisu:
• AI seuloo hakijoita vain objektiivisten, rekrytointilainsäädännön mukaisesti määriteltyjen kriteerien perusteella
• Bias-testit tehdään säännöllisesti, jotta AI ei vahvista piileviä syrjintämalleja
• AI ei käytä henkilökohtaisia tietoja (kuten nimi, ikä, sukupuoli, etninen tausta)



Teknologiset haasteet
Haaste:
• Rekrytointijärjestelmä asettaa reunaehtoja AI:n sujuvalle integroinnille
• AI-ratkaisun täytyy olla kevyt ja helposti integroitavissa, jotta käyttöönotto ei vaadi suuria IT-investointeja

Ratkaisu:
• AI toteutetaan modulaarisesti, jolloin se voidaan yhdistää olemassa oleviin järjestelmiin
• AI toimii pilvipalveluna EU/ETA-alueella, mikä varmistaa tietoturvan ja vähentää raskaita IT-vaatimuksia
• Integrointi tehdään asteittain, jolloin organisaatiot voivat testata ja ottaa AI:n käyttöön ilman suuria muutoksia

järjestelmiinsä



Tekoälyavusteinen 
työpaikkailmoituksen 

laadinta



Miten se toimii?
1. Organisaatio tekee sopimuksen Grade AI –

palvelukokonaisuuden käyttöön liittyen
2. Käyttäjä hyväksyy AI-toiminnallisuuden käytön
3. Rekrytoija syöttää rekrytoinnin hallinnolliset tiedot
4. Tekoäly luo automaattisesti selkeän ja 

houkuttelevan työpaikkailmoituksen
5. Käyttäjä muokkaa ja hyväksyy lopullisen version 

ennen rekrytoinnin julkaisua



GradeAI: Työpaikkailmoituksen 
tekstin luonti Kuntarekryssä

Toiminnallisuuden käyttöönotto: Organisaatioasetukset, 
on/off

Toiminnallisuuden näkyvyys: Rekrytointimoduuli, 
työpaikkailmoitus

Keskeinen toiminnallisuus: Luo Tehtävänkuvaus ja 
Tehtävänkuvauksen johdanto

1. Kerää taustatiedot rekrytoinnista

2. Lähettää tiedot rajapinnan kautta OpenAI –
kielimallille

3. Palauttaa vastauksen kahteen kenttään



Step1
Kun organisaatiolla on tekoälyavusteinen 
työpaikkailmoitus käytössä, Työpaikkailmoitus-
välilehdellä ilmestyy Tehtävänkuvaus- ja Johdanto-
kenttien yhteyteen painikkeet, joilla sisällön voi luoda 
tekoälyn avulla.



Step2
Ensimmäisellä käyttökerralla käyttäjältä pyydetään
suostumus tekoälyavusteisen toiminnon käyttöön. Kun 
ehdot hyväksytään, siirrytään automaattisesti
seuraavaan vaiheeseen. Jatkossa tätä ei kysytä
uudelleen, vaan tekoäly luo sisällön suoraan. Käyttäjä
voi milloin tahansa muokata suostumustaan
käyttäjäprofiilissaan.





Mitä tietoja hyödynnetään?
Näkymä Kenttä

Työpaikkailmoitus Tehtävänimike

Työpaikkailmoitus Tehtäväkuvaus tai Tehtävän kuvaus

Hallinnolliset tiedot Työpaikkojen lukumäärä

Hallinnolliset tiedot Palvelussuhteen laji 

Hallinnolliset tiedot Työnantaja

Hallinnolliset tiedot Rekrytoiva yksikkö

Hallinnolliset tiedot Etätyömahdollisuus

Hallinnolliset tiedot Kunta 

Hallinnolliset tiedot Tehtävän kuvaus

Hallinnolliset tiedot Tehtävän vaatimukset

Hallinnolliset tiedot Kelpoisuusvaatimukset

Hallinnolliset tiedot Lisäksi edellytetään

Hallinnolliset tiedot Eduksi luetaan

Hallinnolliset tiedot Palvelussuhteen tyyppi 

Hallinnolliset tiedot Tehtäväkohtainen palkka

Hallinnolliset tiedot Palkka











Step3
Tekoäly tuottaa ehdotuksen sisällöstä, jota käyttäjä voi
tarkastella. Jos hän haluaa käyttää sitä, hänen tulee
vahvistaa, että olemassa oleva teksti korvataan
tekoälyn luomalla versiolla



Step4
Tallennuksen jälkeen uusi versio päivittyy kenttään



Grade AI 
Early Access Program



AI Dev Lifecycle: Early Access Program



EAP - keskeiset periaatteet

1 Jatkuva ohjelma, EAP-toiminnallisuudet vaihtuvat
Kuntarekryn normaalin versiokehityksen mukaisesti

2 EAP toteuttetaan tuotantoympäristössä, jotta käytettävissä
olisi riittävästi taustadataa

3 Organisaatio liitetään mukaan erillisellä
ilmoituttautumisella, toiminnallisuus käytössä koko
organisaatiossa

4 Edellyttää aina organisaatiolta erillistä päätöstä 
käyttöönotosta, EAP-toiminnallisuuden päälle kytkemisestä
sovitaan erillisellä sopimusliitteellä

5 Mikäli asiakas ei ota käyttöön AI-toiminnallisuutta, 
organisaation data ei hyödynnetä tekoälyyn liittyen millään
tavalla

6 EAP-vaiheen ominaisuudet ovat maksuttomia
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